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O Grupo Assuré é uma empresa de Corretagem de Seguros presente no mercado ha mais
de 59 anos. Com atendimento personalizado de norte a sul do pais, somos uma das
maiores corretoras do Brasil, lider no segmento, reconhecida pelo mercado e ganhadora
de varios prémios.

Nossa histdria tem, no seguro de pessoas, na protegdo familiar e no planejamento de
futuro, nossa principal fonte de inspiragcdo. Nossa atencao esta voltada para buscar
solugbes que envolva todas as suas necessidades em Seguros.

Trabalhamos com um unico propdsito: acertar para que vocé possa arriscar mais.

Grupo Assuré, escolha a seguranca.

2. Quem é a Bradesco Seguros?

A Bradesco Vida e Previdéncia, parte da Bradesco Seguros, € uma empresa lider no
mercado brasileiro e América Latina, atuando desde 1981 na administragéo de planos de
previdéncia privada (PGBL/VGBL), e Seguros de Vida e de Acidentes Pessoais. Com foco
em planejamento financeiro de longo prazo, protecdo familiar e sucesséo patrimonial,
atende a mais de 2 milhdes de clientes individuais e 70 mil empresas.

3. Quais coberturas do Seguro de Acidentes Pessoais?

Coberturas disponiveis no Seguro de Acidentes Pessoais:

Morte Acidental: em caso de falecimento do titular exclusivamente por acidente, o valor
daindenizacao sera pago ao beneficiario indicado.

Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente - IPA: caso o titular segurado fique
permanentemente invalido em decorréncia de um acidente coberto, e apds a conclusao
de todos os tratamentos possiveis, incluindo fisioterapia, a indenizagdo sera paga
conforme o grau da invalidez previsto no contrato.

4. Qualvalor de cobertura posso contratar?

O cliente pode escolher entre os 3 (trés) planos disponibilizados com valor de capital
segurado de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil reais) e
R$ 100.000,00 (cem mil reais). Para outros valores de capitais, fale com o consultor de
seguros.

5. Quem pode aderir ao Seguro de Acidentes Pessoais?

Podem contratar o seguro pessoas com idade entre 18 (dezoito) e 80 (oitenta) anos, desde
que estejam em boas condi¢gdes de saude na data da contratagéo.

Para clientes com mais de 65 (sessenta e cinco) anos, a cobertura de Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente — IPA n&o estara disponivel e, por isso, ndo sera
cobrada.

6. Quem ird receber a indenizacdo em caso de morte acidental do segurado titular?

O beneficiario € a pessoa indicada pelo titular do seguro para receber a indenizagao,
podendo ser uma ou mais.
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7. Quem posso indicar como beneficiario?

O titular do seguro pode indicar um ou mais beneficiarios parareceber aindenizagao. Essa
indicagdo pode ser feita no momento da contratagdo ou posteriormente, diretamente
junto a seguradora.

O beneficiario pode ser qualquer pessoa fisica ou juridica, sem necessidade de vinculo
familiar ou dependéncia financeira. Caso haja mais de um beneficiario, a divisdo dos
percentuais da indenizagao deve totalizar 100%.

8. Se nao indicar beneficiario, quem recebe a indenizagao em caso de morte acidental

do titular?

Caso nenhum beneficiario seja indicado, a indenizacao sera paga aos herdeiros legais,
conforme previsto em lei (Art. 792 do Cdédigo Civil). Nesse caso, 50% do valor sera
destinado ao cbnjuge e os outros 50% serao divididos entre os filhos ou demais herdeiros
legais.

9. O que ocorre com a cobertura de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente,

apos 65 anos de idade?

A cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente esta disponivel para pessoas com
idade entre 18 (dezoito) e 65 (sessenta e cinco) anos.

Essa cobertura sera encerrada na primeira renovagao do seguro apoés o titular completar
75 (setenta e cinco) anos de idade. A partir dessa data, o valor correspondente também
deixara de ser cobrado na mensalidade.

10. Como funciona a Assisténcia Funeral?

A Assisténcia Funeral oferece apoio a familia nos momentos mais delicados, cuidando da
organizacao e dos principais servigos relacionados ao funeral.

O servico é prestado diretamente pela assisténcia, sem reembolso, com cobertura de até
R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Entre os servigos disponiveis estdo a urna ou caixao, a preparagdo e ornamentacéo do
corpo, o carro funerario, a coroa de flores, o registro de 6bito em cartério, o veldrio, o
sepultamento, a locagcdo ou aquisicdo de jazigo e a cremacéao. Para consultar todos os
servigos disponiveis, € importante verificar as condi¢cbes gerais do seguro.

A assisténcia pode ser contratada em duas modalidades:

Assisténcia Funeral Individual (Plano Vocé): oferece cobertura apenas para o titular do
seguro.

Assisténcia Funeral Familiar Ampliada (Planos Familia e Protecao Total): oferece
cobertura para o titular do seguro, o conjuge, filho(s) até 21 ou 24 anos de idade, se
universitario, e sem limite de idade para os incapacitados fisica ou mentalmente para
exercer qualquer trabalho remunerado/ enteado(a)/natimorto/ pais e sogros.

11. Casal homoafetivo tem direito a Assisténcia Funeral Familiar Ampliado?

Sim. Casais homoafetivos podem incluir o cénjuge na cobertura do seguro funeral e da
assisténcia familiar, com os mesmos direitos garantidos aos demais casais.
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Para utilizar o beneficio em caso de falecimento, a seguradora podera solicitar a Certidao
de Casamento ou a Escritura Publica de Unido Estavel. Se o casal ndo possuir esses
documentos, a unido podera ser comprovada por meio de documentos que demonstrem
a convivéncia em comum.

12. A Indenizacgéo sofre desconto do Imposto de Renda?

Aindenizacgao recebida pelo seguro € isenta de Imposto de Renda, ou seja, o valor pago ao
beneficiario nao sofre tributagao, pois é considerada um rendimento isento pela Receita
Federal. O dinheiro tem carater de reparagcao de perda financeira, o que significa que o
beneficiario recebe o valor integral contratado na apoélice.

13. Qual avigéncia do Seguro de Acidentes Pessoais?

As coberturas de Morte Acidental e Assisténcia Funeral (Individual e Familiar Ampliado)
sao vitalicias, conforme as Condi¢cdes Gerais. Vocé nao precisa renovar anualmente nem
se preocupar com a recusa de renovagao pela seguradora.

14. Qual a forma de pagamento e atualizagdo do Seguro de Acidentes Pessoais?

O pagamento do seguro pode ser feito por cartdo de crédito, boleto bancario ou débito em
conta corrente (para correntistas do Banco Bradesco).

Importante: se houver troca do cartao de crédito utilizado para o pagamento, € necessario
informar a seguradora para evitar o cancelamento das coberturas.

O valor do seguro e do capital segurado serao reajustados anualmente de acordo com a
variacdo do IPCA/IBGE, indice oficial de inflagdo do pais, considerando os ultimos 12
meses.

15. O que é a Assisténcia de Cesta Basica?

O beneficio oferece um pagamento de R$ 200,00 por més, durante 6 meses,
proporcionando um apoio financeiro imediato para a familia nos primeiros meses apds o
falecimento, sem necessidade de aguardar o processo de indenizagdo do seguro.

16. Quem pode utilizar o beneficio da Telemedicina on-line?

O beneficio pode ser utilizado pelo titular e por até 3 pessoas de sua livre escolha, sem
necessidade de vinculo familiar e sem limite de idade.

Todos os beneficiarios tém acesso a consultas médicas 24 horas por dia, todos os dias do
ano, por videochamada, chat ou telefone, através do aplicativo Saude 24h ou da central
0800 701 2407. O servigo nao tem limite de utilizagao e nado gera custo adicional.

17. Como participo do sorteio?

O titular do seguro participa de um sorteio mensal de R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil
reais), realizado com base na extracdo da Loteria Federal.

O numero da sorte é gerado na emissdo da apdlice e renovado anualmente, com a
disponibilizagdo de um novo nimero para participacéao.
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O numero pode ser consultado pelo e-mail e SMS cadastrados no portal do cliente
https://www.bradescoseguros.com.br ou aplicativo da seguradora ao acessar a apoélice.

Caso o segurado seja contemplado, a prdpria seguradora entrara em contato para
informar o prémio.

18. Como € a utilizagao do Clube de Vantagens?

O Clube de Vantagens Bradesco é uma plataforma exclusiva que oferece ao titular do
seguro beneficios, descontos, cashbacks e ofertas especiais em diversos
estabelecimentos pelo Brasil, como cinemas, restaurantes, estacionamentos, academias
€ muito mais.

A participacao é automatica para quem contrata o seguro. Para comecar a utilizar, basta
realizar o cadastro na plataforma https://clubedevantagens.bradescoseguros.com.br/,
ver as condicoes gerais e em alguns casos, retirar o seu voucher no proprio site.

O beneficio esta disponivel exclusivamente para o titular do seguro.

Caso necessite de esclarecimentos adicionais, nossa equipe de atendimento esta
pronta para auxilia-lo através dos contatos:

Central de Atendimento (dias uteis das 9h as 18h):
0800 021 2468 e WhatsApp (21) 96665-9111
e-mail: comercial.vida@grupoassure.com.br
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